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                        Θεσσαλονίκη 22-10-2025 
Επιτροπή Διενέργειας Διαγωνισμού                                                                                                     Αριθμ. Πρωτοκ.: 1984/22-10-2025 

και Αξιολόγησης Προσφορών 

Οργανισμού Αστικών Συγκοινωνιών Θεσσαλονίκης 
 
 

ΘΕΜΑ:       ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΣΤΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΔΙΕΘΝΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ 

ΑΝΟΙΧΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΔΔ/05/2025 (αρ. ΕΣΗΔΗΣ  377080) ΓΙΑ ΤΗΝ «ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟ ΚΑΘΑΡΙΣΜΟ ΤΩΝ ΛΕΩΦΟΡΕΙΩΝ ΤΟΥ Ο.Α.Σ.Θ. ΓΙΑ 

ΔΩΔΕΚΑ (12) ΜΗΝΕΣ ΜΕ ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ ΔΩΔΕΚΑ (12) ΜΗΝΩΝ», 

 
Κατόπιν σχετικών αιτημάτων διευκρινίσεων που υποβλήθηκαν από δύο οικονομικούς φορείς, παρατίθενται 

στη συνέχεια οι απαντήσεις στα ερωτήματα που τέθηκαν για την ενημέρωση όλων των ενδιαφερόμενων 

οικονομικών φορέων. 

 ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ 1ου ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ: 

1η Ερώτηση 

Στη σελίδα 10 της Διακήρυξης αναφέρεται: «Οι δαπάνες δημοσίευσης, καταβάλλονται από τον φορέα που 

έδωσε την εντολή καταχώρισης στην εφημερίδα, εντός των προθεσμιών του άρθρου 69Ζ του ν. 4270/2014 (Α’ 

143). Σε περίπτωση ανακήρυξης αναδόχου, οι ως άνω δαπάνες παρακρατούνται από τον αναθέτοντα φορέα 

και αφαιρούνται από το τίμημα που οφείλει στον ανάδοχο από την σύμβαση.».  

Παρακαλούμε όπως μας γνωρίσετε το ποσό της ανωτέρω δαπάνης άνευ ΦΠΑ, προκειμένου να συμπεριληφθεί 

με ορθό τρόπο στην οικονομική μας προσφορά. 

1η Απάντηση:  

Βάσει των σχετικών τιμολογίων που λάβαμε από τις 2 εφημερίδες το κόστος δημοσίευσης συνολικά και για 

τις 2 εφημερίδες είναι : 1035,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 

----------------------------------------------------- 

2η Ερώτηση 

Στη σελ. 19 της Διακήρυξης, παρ. 2.2.3.7., αναφέρεται ότι: «Η εξέταση των, κατά τα ανωτέρω, 

προσκομισθέντων από τον οικονομικό φορέα στοιχείων, για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των 

επανορθωτικών μέτρων που έλαβε και επικαλείται, θα πραγματοποιηθεί κατά το στάδιο της εξέτασης των 

δικαιολογητικών κατακύρωσης.»  

Παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι ο ανωτέρω όρος έχει τεθεί εκ παραδρομής καθόσον η εξέταση της 

επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων συντελείται υποχρεωτικά και κατά το στάδιο υποβολής των 

προσφορών (Απόφαση ΣτΕ Ολ 2325/2023). 

2η Απάντηση 
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Σύμφωνα με την παρ. 2.2.3.7. της Διακήρυξης  «Η εξέταση των, κατά τα ανωτέρω, προσκομισθέντων από 
τον οικονομικό φορέα στοιχείων, για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων που 
έλαβε και επικαλείται, θα πραγματοποιηθεί κατά το στάδιο της εξέτασης των δικαιολογητικών 
κατακύρωσης.»  
Οι προϋποθέσεις και οι απαιτήσεις συμμετοχής κρίνονται κατά την υποβολή της αίτησης εκδήλωσης 
ενδιαφέροντος ή της προσφοράς, μόνο με την υποβολή του ΕΕΕΣ, ήτοι χωρίς να απαιτείται η υποβολή 
άλλων αποδεικτικών μέσων για το χρονικό εκείνο σημείο. 
Μετά από την αξιολόγηση των προσφορών, η αναθέτουσα αρχή ειδοποιεί εγγράφως τον προσφέροντα, 
στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση (‘προσωρινό ανάδοχο’), να υποβάλει εντός προθεσμίας, τα 
αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή αντίγραφα που εκδίδονται σύμφωνα με το 
άρθρο 11 του ν. 2690/1999 (Α΄ 74), όλων των δικαιολογητικών του άρθρου 80, όπως καθορίζονται 
ειδικότερα στα έγγραφα της σύμβασης, ως αποδεικτικά στοιχεία για τη μη συνδρομή των λόγων 
αποκλεισμού [των άρθρων 73 και 74].  
Βλ. και ΕΑΔΗΣΥ « Υπόδειγμα Διακήρυξης για Συμβάσεις παροχής γενικών Υπηρεσιών  με Ανοικτή Διαδικασία 
μέσω ΕΣΗΔΗΣ», παρ. 2.2.3.7 
 
--------------------------------------------------------- 

3η Ερώτηση 

Στο Άρθρο 5.1.2, στη σελ. 52 της Διακήρυξης, αναφέρεται ότι ο ανάδοχος βαρύνεται, μεταξύ άλλων, με την 

ακόλουθη κράτηση:  

«β) Κράτηση ύψους 0,02% υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, η οποία υπολογίζεται επί 

της αξίας, εκτός Φ.Π.Α., της αρχικής, καθώς και κάθε συμπληρωματικής σύμβασης. Το ποσό αυτό 

παρακρατείται σε κάθε πληρωμή από την αναθέτουσα αρχή στο όνομα και για λογαριασμό του Υπουργείου 

Ψηφιακής Διακυβέρνησης, σύμφωνα με την παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016. Μέχρι την έκδοση της 

κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η ως άνω κράτηση δεν επιβάλλεται.».  

Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε, για τη διασφάλιση της αρχής της ίσης μεταχείρισης των 

διαγωνιζομένων, αν οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς θα πρέπει να συμπεριλάβουν και να υπολογίσουν 

στην οικονομική τους προσφορά την κράτηση ύψους 0,02% υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ 

ΕΣΗΔΗΣ, δεδομένου ότι μέχρι την έκδοση της κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η 

ως άνω κράτηση δεν επιβάλλεται όμως δύναται να επιβληθεί κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης. 

3η Απάντηση 

Οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς δεν θα συμπεριλάβουν και δεν θα υπολογίσουν στην οικονομική τους 

προσφορά την κράτηση ύψους 0,02% υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, δεδομένου ότι 

μέχρι την έκδοση της κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η ως άνω κράτηση δεν 

επιβάλλεται. 

------------------------------------------------------------------------- 
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4η Ερώτηση 

 

Στη σελ. 57 της διακήρυξης, στην παράγραφο 6.6 «Αντικατάσταση / προσθήκη μελών ομάδας έργου κατά την 

εκτέλεση της σύμβασης», αναφέρεται: «6.6.1. Εφόσον μετά τη σύναψη της σύμβασης παραστεί ανάγκη 

αντικατάστασης μέλους/μελών της Ομάδας Έργου, ο ανάδοχος υποβάλλει στην αναθέτουσα αρχή αίτημα 

αντικατάστασης, το οποίο υπόκειται στην έγκριση αυτής, κατόπιν γνωμοδότησης της Επιτροπής 

Παρακολούθησης- Παραλαβής. Στο πλαίσιο του σχετικού αιτήματος τα επαγγελματικά προσόντα των φυσικών 

προσώπων που θα αντικαταστήσουν εκείνα τα οποία προτάθηκαν και αξιολογήθηκαν κατά την υποβολή της 

προσφοράς του Αναδόχου, πρέπει να είναι τουλάχιστον ισοδύναμα.».  

Με δεδομένο ότι από τους όρους του διαγωνισμού δεν απαιτείται η κατάθεση Ομάδας Έργου, καθώς και τυχόν 

έγγραφα για αυτήν, παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι δεν απαιτείται η προσκόμιση από τους 

οικονομικούς φορείς πιστοποιητικών ή επαγγελματικών προσόντων της Ομάδας Έργου καθώς και οτιδήποτε 

άλλο σχετίζεται με το απασχολούμενο προσωπικό. 

4η Απάντηση 

Δεν ισχύει στην παρούσα 

Η παρούσα διαγωνιστική διαδικασία δεν απαιτεί τη σύσταση Ομάδας Έργου για την παροχή των 

συμβατικών υπηρεσιών, σύμφωνα με τους όρους της Διακήρυξης.  

------------------------------------------------------------------------------------ 

 

5η Ερώτηση 

Στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ της Διακήρυξης (σελ. 62) αναγράφεται: «Όλες τις ημέρες του έτους: Τρεις (3) 

καθαριστές/τριες σε 8ωρη ημερήσια βάρδια, κατόπιν συνεννόησης με την Διεύθυνση Συντήρησης.»  

Παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε, εάν οι ανωτέρω βάρδιες καλύπτουν όλο το 24ωρο/ημέρας. Σε 

διαφορετική περίπτωση, παρακαλούμε όπως μας διευκρινίσετε, σε ποιες βάρδιες θα απασχολείται έκαστος 

καθαριστής (λ.χ. πρωινή, απογευματινή, νυκτερινή). 

5η Απάντηση 

Θα απασχολούνται μόνο σε ημερήσιες βάρδιες, ΟΧΙ σε νυχτερινές.  

----------------------------------------------------------------------- 

6η Ερώτηση 

Στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ της Διακήρυξης (σελ. 62) αναγράφεται ότι απαιτείται ο ανάδοχος να απασχολεί κατά την 

ημερομηνία υποβολής της προσφοράς του και καθ’ όλη τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης, Διαπιστευμένο 

Υπεύθυνο Ποιότητας κατά το διεθνές πρότυπο ISO 17024:2012 ή μεταγενέστερης έκδοσης ή άλλο ισοδύναμο, 

για το «Σύστημα Διαχείρισης ISO 9001:2015 (Διαχείριση Ποιότητας)», ο οποίος θα απασχολείται με σχέση 
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εξαρτημένης εργασίας ή θα συμμετέχει στη διοίκηση ή στο εταιρικό σχήμα του οικονομικού φορέα.  

Η απασχόληση του στελέχους/υπεύθυνου ποιότητας θα αποδεικνύεται με την προσκόμιση του αντίστοιχου 

πιστοποιητικού από ανεξάρτητο διαπιστευμένο φορέα πιστοποίησης, την υποβολή πίνακα προσωπικού, την 

σύμβαση εξαρτημένης εργασίας, πιστοποιητικά Γ.Ε.Μ.Η. καθώς και με κάθε άλλο πρόσφορό μέσο.  

Με δεδομένο ότι πλέον ισχύει το αναθεωρημένο πρότυπο του ανωτέρω πιστοποιητικού, ήτοι το διεθνές 

πρότυπο ISO/IEC 17024, παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι γίνεται αποδεκτός Διαπιστευμένος 

Υπεύθυνος Ποιότητας κατά το διεθνές πρότυπο ISO/IEC 17024.  

Επιπλέον, παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι σε περίπτωση απασχόλησης Υπευθύνου Ποιότητας με 

σχέση εξαρτημένης εργασίας, η απασχόλησή του θα αποδεικνύεται με την προσκόμιση του αντίστοιχου 

πιστοποιητικού από ανεξάρτητο διαπιστευμένο φορέα πιστοποίησης, την υποβολή πίνακα προσωπικού και 

την σύμβαση εξαρτημένης εργασίας καθώς και ότι τα πιστοποιητικά Γ.Ε.Μ.Η. απαιτούνται μόνο σε περίπτωση 

που ο Υπεύθυνος Ποιότητας συμμετέχει στη διοίκηση. 

6η Απάντηση 

Όσον αφορά το πρότυπο ISO, ζητείται το ISO 17024:2012 ή μεταγενέστερης έκδοσης ή άλλο ισοδύναμο, για 

το «Σύστημα Διαχείρισης ISO 9001:2015 (Διαχείριση Ποιότητας)» 

Όσον αφορά τα αποδεικτικά μέσα που αφορούν στην απασχόληση Υπεύθυνου ποιότητας, ό,τι προβλέπεται 

στο σχετικό άρθρο της διακήρυξης.   

----------------------------------------------------------------------------------------------- 

7η Ερώτηση 

Σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ της Διακήρυξης (σελ. 66) απαιτείται: «Υπεύθυνη δήλωση του προσφέροντος 

οικονομικού φορέα ότι, σε περίπτωση που ανακηρυχθεί ανάδοχος, κατά την υπογραφή της σύμβασης θα 

καταθέσει στον Τεχνικό Ασφαλείας του Οργανισμού αντίγραφο του «Δελτίου Πληροφοριών Ασφαλείας 

Υλικού» (MSDS) του κατασκευαστή για τα υλικά καθαρισμού που θα χρησιμοποιήσει κατά την εκτέλεση των 

υπηρεσιών καθαρισμού, στην ελληνική γλώσσα.»  

Σύμφωνα με τον ανωτέρω όρο, παρακαλούμε όπως μας επιβεβαιώσετε ότι δεν απαιτείται να κατατεθούν 

κατάλογοι υλικών και εξοπλισμού καθώς και τα αντίστοιχα τεχνικά φυλλάδια, δελτία δεδομένων ασφαλείας, 

κλπ. κατά το στάδιο υποβολής της προσφοράς. 

7η Απάντηση 

Όπως αναφέρεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙΙ της Διακήρυξης (σελ. 66) απαιτείται: «Υπεύθυνη δήλωση του 

προσφέροντος οικονομικού φορέα ότι, σε περίπτωση που ανακηρυχθεί ανάδοχος, κατά την υπογραφή της 

σύμβασης θα καταθέσει στον Τεχνικό Ασφαλείας του Οργανισμού αντίγραφο του «Δελτίου Πληροφοριών 

Ασφαλείας Υλικού» (MSDS) του κατασκευαστή για τα υλικά καθαρισμού που θα χρησιμοποιήσει κατά την 

εκτέλεση των υπηρεσιών καθαρισμού, στην ελληνική γλώσσα.»  

Κατά τα λοιπά, ισχύει το σημείο (2) του πίνακα «ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ - ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ» του 
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Παραρτήματος ΙΙΙ , σύμφωνα με το οποίο: «Ο προσφέρων οικονομικός φορέας υποβάλει αναλυτική Τεχνική 

προσφορά, σύμφωνα με τα απαιτούμενα στο Παραρτήματος ΙΙ - ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ – ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ – 

ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ, περιγράφοντας ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις και 

προδιαγραφές πληρούνται και προσκομίζοντας τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει των οποίων θα 

αξιολογηθεί η καταλληλόλητα των προσφερόμενων υπηρεσιών.» 

 -------------------------------------------------------------------------------------- 

 

ΕΡΩΤΗΜΑΤΑ 2ου ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΥ ΦΟΡΕΑ: 

 

1η Ερώτηση 

Σχετικά με τα άρθρο 1.6. ''Δημοσιότητα'' της παρούσας διακήρυξης, παρακαλώ όπως διευκρινιστεί το ακριβές 
ποσό των εξόδων δημοσίευσης με τα οποία επιβαρύνεται ο ανάδοχος, για τον σωστό υπολογισμό της 
οικονομικής μας προσφοράς.  

 1η Απάντηση  
Βάσει των σχετικών τιμολογίων που λάβαμε από τις 2 εφημερίδες το κόστος δημοσίευσης συνολικά και για 

τις 2 εφημερίδες είναι : 1035,40€ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 

--------------------------------------------------------------------------------------------------- 

2η Ερώτηση  

Στο άρθρο 5 παρ. 5.1.2 β, αναφέρετε η κράτηση ύψους 0,02% υπέρ ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ. Παρακαλώ όπως μας 
διευκρινίσετε εάν στην προσφορά μας θα υπολογιστεί η κράτηση ύψους 0,02% υπέρ ΕΣΗΔΗΣ για τυχών 
επιβολής της κατά το χρονικό διάστημα εκτέλεσης της σύμβασης  

2η Απάντηση 
Οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς δεν θα συμπεριλάβουν και δεν θα υπολογίσουν στην οικονομική τους 

προσφορά την κράτηση ύψους 0,02% υπέρ της ανάπτυξης και συντήρησης του ΟΠΣ ΕΣΗΔΗΣ, δεδομένου ότι 

μέχρι την έκδοση της κοινής απόφασης της παρ. 6 του άρθρου 36 του ν. 4412/2016, η ως άνω κράτηση δεν 

επιβάλλεται. 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3η Ερώτηση 

Στις τεχνικές προδιαγραφές της διακήρυξης και συγκεκριμένα στον Νυχτερινό Καθαρισμό των λεωφορείων 
κατά την χειμερινή περίοδο στην Παράγραφο Α.1.2. Σάββατα, Κυριακές και αργίες ( επίσημες, εθιμοτυπικές και 
τοπικές) ζητείται μειωμένος αριθμός εργαζομένων καθαριότητας από τον αριθμό εργαζομένων για τις 
καθημερινές. Παρακαλώ όπως μας διευκρινίσετε ποιες ημέρες είναι εθιμοτυπικές αργίες για τον Ο.Α.Σ.Θ. που 
κατά τις ημέρες αυτές λειτουργεί με μειωμένο στόλο λεωφορείων.  

3η Απάντηση 

Όλες οι αργίες κατ’ έτος του ΟΑΣΘ είναι οι εξής:  Πρωτοχρονιά, Θεοφάνια, Καθαρά Δευτέρα, 25η Μαρτίου, 
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Μεγάλη Παρασκευή , Δευτέρα του Πάσχα, Πρωτομαγιά, Αγίου Πνεύματος, Δεκαπενταύγουστος, Αγίου 
Δημητρίου, 28η Οκτωβρίου, Πρώτη και Δεύτερη ημέρα Χριστουγέννων. Η Κυριακή του Πάσχα δεν 
συμπεριλαμβάνεται στις αργίες, επειδή είναι Κυριακή. 

 

 

Ο Πρόεδρος και τα Μέλη της Επιτροπής 

 

 

 

                                                     
Κατραντζής Αριστείδης ΑΜ 1259 

  
  
  
  
 
  
  

Σιβάκης Γεώργιος, ΑΜ 5644  Σκορδάς Αθανάσιος, Α.Μ. 0163 

 


